Mit Hilfe dieses Leitfadens
werden sich neue Benutzer mit
TntMPD schnell zurechtfinden.

Fortgeschrittene Benutzer

werden lernen, TntMPD voll
auszuschopfen.

TntWare wurde
entwickelt, um Missionaren und

Menschen im vollzeitlichen christlichen Dienst

mehr Zeit fiir das Eigentliche zu geben, ndmlich Menschen mit der
lebensverandernden Botschaft von Gottes Liebe und Vergebung in
Jesus zu erreichen. TntWare wird von Missionaren betreut, die selbst
die organisatorische Herausforderung anderer Missionare verstehen.
Organisiert zu bleiben ist in jedem Dienst unverzichtbar, aber ohne die
richtigen Werkzeuge konnen die Verwaltungsaufgaben dem Dienst
kostbare Zeit rauben. TntWare mochte die Zeit reduzieren, die
Missionare brauchen, um organisiert zu bleiben und gute Beziehungen
zu denen zu pflegen, die im Gebet und mit Finanzen hinter ihnen
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stethen. TntWare bietet seine Software
kostenlos an. Sdmtliche Nachschlagewerke und
Bedienungsanleitungen kénnen kostenlos herunter geladen
werden. Fiir viele Missionare wire eine noch so kleine Gebiihr eine zu
grofie Hiirde. Darum wird TntWare restlos durch Freunde finanziert,
die im Gebet und mit Finanzen hinter uns stehen. Wir riisten
Tausende von Missionaren von iiber 40 Missionswerken in der ganzen
Welt aus.

Dieser TntLeitfaden ist die verkiirzte Form des umfassenden
Handbuches  Exploding TntMPD. Beide Dokumente wurden mit
Publisher 2003 von Bob MacLeod geschrieben. Die Musterdatenbank
wurde von Melissa Richeson erzeugt. © 2005 Campus Crusade for
Christ. TntMPD wurde von Troy Wolbrink entwickelt. Weitere
Hilfen, Antworten auf oft gestellte Fragen und zusétzliche Ressourcen
zum Herunterladen bei: www.tntware.com/tntmpd

Moge Gott Sie in Ihrem Dienst fiir Thn segnen
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TntMPD Einfiihrung )i

Was ist TntMPD? Funktionen von TntMPD, die dem Missionaren helfen, seine Kontakte zu pflegen:

1. Kontakte verwalten

. 3. Pflege der Beziehungen vermerken
A Name, Adresse, Telefon, Email und Internet

A Aufgabenlisten im Zusammenhang mit

TntMPD soll ein
“Beziehungsverwalter” fiir Mis-

Information. . .
sionare sein, die selber ihre A 3 verschiedene Anrede Moglichkeiten fiir Freundeskreispflege crzeugen (Briefe,
finanzielle Unterstiitzung auf- Briefe und Umschlige. Anrufe, Dankesschreiben).

A Automatische Erzeugung von Aufgaben auf

bringen. “MPD” steht im Engli- X oL .
Grund einer Aktivitét eines Spenders.

A Personliche Infos, wie z.B. Geburtstage,
schen fir “Ministry Partner

Hochzeitstag, Kinder, Beruf und Hobbys.

Development” (Auf Deutsch: A Notizen. A Erledigte Aufgaben anschauen.
MPE—Missions Partner Ent- A Kleine Fotos. 4. Spendeneinginge analysieren
wicklung)

A Hilfreiche Diagramme: 10 verschiedene
Arten von Spendern auf 14 verschiedenen
Arten und Weisen tiber einen gewihlten
Zeitraum anschauen.

2. Spenden verwalten
A Kontakte durch Art des Gebens identifizieren
(PARTNER—Finanziell, PARTNER-Gebet,

Die Einzelpersonen, Gemeinden
und Organisationen, die Gott bereits
dazu berufen hat, hinter dem Dienst

eines Missionaren im Gebet und usw.) L)ies wird irlne'rhalb TntMPD als “MPE A Diese Werkzeuge helfen einem, Bereiche
mit Finanzen zu stehen, sind integ- Phase™ definiert. “(siehe Reiter: MPE ). von Stirken und Schwichen zu entdecken.
rierte lfam.ler im Dlen.st. Es ist A Hohe und Haufigkeit der zugesagten Spenden 4 Die Ergebnisse eines besonderen
unumgénglich, gute Beziehungen zu vermerken.
diesen groBziigigen Partnern zu A Spendeneinginge vermerken. TntMPD fiihrt Spendenaufrufes verfolgen.
pflegen. dP fir o] & l\g/l T k. ¢ tisch A Verschiedene Berichte erstellen und

168 hur einige Missionswerke automatisce verschiedene Segmente aussuchen.
TntMPD  bietet die Méglichkeit, durch.

sowohl einen Uberblick iiber samtli-

che Kontakte zu behalten und die
Spenden dem jeweiligen Unterstiitz-

ter zuzuordnen. Status Bericht

J J TntMPD teilt mit, welchen
TntMPD hilft dem Missionaren, die TntMPD Erster ElanICk Status dieser Kontakt hat,
administrative Seite zu “besiegen”. 2.B. Hohe und Héufigkeit

TntMPD macht es leicht, —und

macht SpaBl— Kontakte zu den Symbolleiste Reiter: Aufgaben der zugesagten Spende,
Menschen aus seinem Freundes- Schliisselfunktionen Wenn das Symbol farbig erscheint, weist dies Dur c.hschmttsspende, und
kreis, die beten und spenden, im innerhalb Tnt aufrufen. auf eine noch nicht erledigte Aufgabe hin. ob &5 auf’ def” Laufenden
Auge zu behalten. sind (far blgir Punk)
Mehr als 3.500 Missionare von e
Duzenden von Missionswerken e e
benutzen TntMPD. Diese kann man - W . i b s
in drei Kategorien einteilen: &2 b i e "‘ﬁdlmmb“ $L% 100 monihiy
Cottasts JorEebs, Alckin arl Sauriea o peblinaach M. 728 @ curant
; R [ ke ol e bhores) (7S] pe-1 51 Ao 145 e

ABasis Ebene: Einfacher Kontak- & oppbrr e Y st enr Fhamabachera.cam e

te- und Spendenverwalter. fihs oo, ot

TntMPD ist in der Handhabung B xm'?»m-.- arclBia (Peap) g

einfacher als fast alle anderen JEcny

|/ v, OO <o sy | (] ot | A poemcna | i pbctons | e |

ahlichen Softwareprogramme auf - i e
dpm Mﬁrk? und_bletgt die groﬁar- Tk ﬂ&:}ﬂn F gy = e Imﬁm s
tige Moglichkeit, einen kontinu- sk, Coreskd ] [y Fom Jclde: (37] 511084
ierlichen Uberblick iiber die ein- W Reaias
gegangenen Spenden zu haben. El?n:: B e
Viele Missionare haben einen mgﬁ;ﬂ il ey
grofen Nutzen von TntMPD, g, Tarsan and Tm
auch wenn sie nur diese Ebene m’.g::::uu;]..
benutzen. imfﬂw
iy Sy ok
AAufbau Ebene: Kommunikati- i i M
ons Verwalter. Noch zu erledi- By
gende Aufgaben verfolgen zu Py, Frrky
kénnen und sdmtliche schon i i T ST
erledigten Aufgaben im Zusam-
menhang mit einzelnen Spendern
anzuschauen ist mit TntMPD ; Grupp er i ) Anzahl der Kontakte in Kontaktinfo bearbeiten
ganz leicht. {f;:;::{,e;ltnzemsg% I; il’z;ﬁgflt;h der gesamten Datenbank Die personliche Daten eines
ALift Ebene: Spenderentwick- Durch Selektionen kann man 8 (untere Zahl) und in der Kontaktes dndern, indem man
lung. TntMPD ist randvoll mit L AT, T aktuellen Gm.tppe (obere zuerst das Rec.hteck anklickt,
kreativen und raffinierten Erwei- 2.B. regelmifige Spender, Zahl). Diese sind dann auf Edit neben dem
terungen, die Missionaren helfen, Rundbriefempfinger, neue Kontakte identisch, wenn die Rechteck, oder indem man auf
bestehende Spender auf eine neue ’ ’ Gruppe “Alle” heift. “Kontakt bearbeiten” klickt.

usw.

Ebene zu bringen.
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Vier wichtige Bildschirm Ansichten
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Acht Dinge, die TntMPD automatisch erledigt:
(Die Zahlen in Klammern sind die Kapitelnummern in dem
umfassenden Handbuch Exploding TntMPD in dem dies néher
erldutert wird.)
A Spendeneinginge herunterladen. (2)
A Namen und Adressen von Unterstiitzern herunterladen. (2)
[Falls Ihr Missionswerk dies unterstiitzt. ]|
Schreibt Aufgabenliste basierend auf Spendeneingéngen. (4)
Signalisiert, wenn ein Update zur Verfiigung steht. (7)
Signalisiert, wenn eine Adresse mit der Adresse von der
Zentrale nicht tibereinstimmt. (3)
A Kreuzt nicht zustellbare Adressen durch. (3)
A Fragt, ob Sie die MPE Phase (Unterstiitzer Status) &ndern
mochten. (4)
A Fiigt den Lindernamen ein, wenn der Brief ins Ausland
verschickt werden soll (unter Extras |Optionen einrichten)(3)

> > >

Sechs Dinge, die TntMPD NICHT automatisch erledigt:

A Informieren, wenn zugesagte Spende nicht eintriftt
(verspditete Spende Bericht Kap. 5).

A Informieren, wenn Geburtstag oder Hochzeitstag sich naht
(Geburtstag und Hochzeitstag Bericht Kap.5).

A Spendeneingiinge mit besonderen Spendenaufrufen
zusammenfiigen (Besonderer Spendenaufiruf Kap. 5);

A Zwei Spendernummern zusammentiigen (3)

A Nicht-Spender eingeben (diese miissen importiert oder
einzeln eingegeben werden)

A Hohe der zugesagten Spende eintragen. Dies muss einzeln
eingegeben werden. Der Eintrag ist fiir viele Funktionen
innerhalb TntMPD wichtig, z.B. fiir automatische
Aufgabenerzeugung, finanzielle Unterstiitzung kalkulieren,
Analyseberichte, verspétete Spendeberichte, u.a.

Der Anfang

1. TntMPD von der Webseite: www.tntware.com/
tntmpd herunterladen.

2. Den Setup durchfiihren:
A TntMPD Datenbank erzeugen.
A Thre eigene personliche Information eingeben (Adresse und

Telefon sind freigestellt).

3. Kontakte einfiigen (verschiedene Moglichkeiten)

A Wenn Sie Zugang zu der Datenbank Thres Missionswerkes
haben, konnen Sie alle Thre Unterstiitzer und Ihre
eingegangenen Spenden herunterladen.

A Wenn Sie eine andere Datenbank haben, konnen Sie diese
als Textdatei speichern und in TntMPD einlesen. (Sieche
Kontakte Importieren im Leitfaden).

A Sie konnen Adressen aus Outlook importieren.

A Sie konnen einzelne Kontakte per Hand eingeben.

4. MPE Information fiir jeden Kontakt eingeben.
A Jeder Kontakt braucht zumindest einen Eintrag unter MPE.
Wenn der Kontakt ein regelméBiger Spender ist, muss man
die zugesagte Hohe und Héufigkeit der Spende eintragen.

o

Spenden eintragen.

A Spendeneingiinge von der Zentrale herunterladen, oder sie in
einer Tabelle mit Hilfe von “Extras | Spendeneingabe”
eintragen, oder sie einzeln per Hand eingeben.

6. Aufgaben und Journal (und andere Funktionen)
A Hierbei sticht TntMPD hervor. Benutzen Sie die
verschiedenen Funktionen von TntMPD, um stirkere
Beziehungen zu Ihrem Freundeskreis aufzubauen.

TntMPD Leitfaden a 3



#
f Kontakte verwalten 2

I"Jb erbl- Ck Der Reiter: Adresse ist der Platz, wo die primére personliche
- A .l Information eingetragen ist. Sie konnen Information bearbeiten, in Anrede
Einer der kritischsten Aspekte der dem Sie auf die Schaltfliche Kontakt bearbeiten klicken, (oder Weil TntMPD dazu gedacht ist,

Beziehungspflege ist es, dic durch Doppel-Klick auf den Namen in dem Rechteck oben auf Thnen zu helfen, Beziehungen zu
betreffende Person zu kennen. Je dem Bildschirm). >

. . . Threm Freundeskreis zu pflegen.
mehr Sie von dieser Person wis- pllegen,

. - Andere Information kann durch einen Klick auf irgendeinem bietet es Funktionen an, die
sen — und Je.mehr diese Pe"rson der gelben Rechtecke, und einen Klick auf die Schaltflache Edit, Beziehungspflege erleichtern.
von Ihnen weill — desto stirker die dann auf der rechten Seite erscheint, bearbeitet werden. . .
wird Thre Beziehung sein. Die TntMPD erlaubt drei verschiedene

7 - .
Stirke der Beziehung ist ein B rare | A 100 1) ke o waery | ) otes . o] B aem T | gn'rf;den ﬁl]; deII; Gebrauch1 11111 Ihge.n
Schliisselelement in der Entschei- rieten. as Format, welches Sie

Hamm

dung eines Spenders, dauerhaft o e, oo e : - ‘ITH— Zeirtl;tzzr: Izvg;iaggslilrr;ri?iu;,l\lﬁg

dabeibleiben zu wollen. FEEe —— il Beziehung zu diesem Kontakt

TntMPD ist ein gutes Werkzeug, e v ERUArar abhéngig sein.

o Be? ichungen zu Threm Freur}- RS Zusitzlich zu dem mehrzeiligen

deskreis Zl,l pf.'legen.. Lassen Sie Adressfeld konnen Sie die gesamte

TntMPD fiir Sie arbeiten. ST Adresse anpassen, indem Sie auf

TntMPD erleichtert das Finden Sy i Kontakt bearbeiten | Ansicht

Pl Harees Py and Pl Geonpe fetson . . .

der TInformationen iiber Thren hot Hessi  Geogs and Jana Jgfon klicken. (Wenn Sie von dieser

Moglichkeit Gebrauch machen,

Freundeskreis — vielleicht sogar . A
. L werden Sie “Adressen Block” fiir Thre
mehr als Sie je gebrauchen wer-

/ - Umschli h ..
den! Wenn Sie im Freundeskreis- | |k oiir i S ¢ = mschiage NEAMEn mussen.

aufbau sind, koOnnen Sie ein st
“Kennenlernen” Blatt fiir Ihre = - "I"" : - III X
neuen Freundeskreis Mitglieder i - = Appk Sasdaydeselun syt
anfertigen ¢ ke e [Frume i dane dtw x|
: Carosd
I |_ 41 rmirg l_l:-i-l‘-}l ] Jara
friel "j i Full Hasa B ancd Fre. GEOrge Mehinn  se—
T -l
Organisation — Short Hase  [Georga and Jere Jetsan
Haken setzen, wenn dieser Kontakt = - = ®
eine Gemeinde oder eine Firma ist. Haw haiffn il b ekt ke Bk | el ”_l,:,,
I Dt
L kiddess. | Faped Apeivends
Adresse AN Se D - L Vollstindiger Name ist das, ~ |Fir. anzFen. :;n- Ftsom
Kann mehrzeilig sein, z.B. fiir iy 'IM Sation _j :ias obenjaufidem o 2001 Spmsc Doack, Wi #1301
einen “z.Hd. von” Eintrag oder e F = N it ontakij er Ciape oaban, FL 3L
- . wird Hama: (321) ZTT-3008
andere mehrzeilige Adressen e 2]

Sechs Methoden, neue Kontakte in die Datenbank einzufiigen
Jeder dieser Methoden hat ein Fiir und Wider. Siehe Kap. 3 in “Exploding TntMPD” fiir mehr Information iiber

,, Neue Kontakte Einfiigen“. Siehe auch “Kontakte Importieren” im Leitfaden. S R - ] P, B ke
Thort Mamn [Tra Slzan

Methode Wann soll ich welche Methode benutzen? RRCTE: Sorwd cetetings e Cnonizid

Ansbora Defi Cancad || o |

Kontakt | Neuer Kontakt Um einzelne Kontakte einzufligen.

Kontakt | Empfohlen von hinzufiigen Sie haben gerade einige neue Kontakte von einem e peecetieRace)

Reaching the Cartoon Community

Freundeskreismitglied bekommen, aber Sie haben sehr wenig 7575 Wamer Blvd
. . . Hollywood CA 92070
Informationen iiber sie. oTweo

[T resor |
Datei | Importieren | Kontakte Um eine schon existierende Datenbank, die Sie als Textdatei 00T Spacedock Way #1301

Importieren (Text) gespeichert haben, zu importieren. Die beste Methode fiir neue Gl Siinitom AL 2570

Nutzer des TntMPD, die ihre Kontakte mit einer anderen Software
verwaltet haben.

ns for chrisY

nd Aunt Jane

Datei | Importieren | Kontakte Um eine Outlook Kontaktliste zu importieren. Moglicherweise ist es Cartoo
Importieren (Outlook) leichter, vor dem Exportieren diese Liste als Textdatei zu speichern.

Dear Uncle George al
Auf “Neuer Kontakt” auf dem Wenn Sie Kontakte per Hand einzeln eingeben. s s
Reiter:Adressen klicken d : : fcmo?s, S
ifh the same ussug

Automatisches Herunterladen aus der Wenn Thr Missionswerk diese Methode unterstiitzt, ist diese die
Datenbank Thres Missionswerkes. (Datei | | schnellste Art, Thre Spender-Datenbank zu erzeugen. Hinweis: Die
Importieren | Adressen... Web oder Informationen von Ihrem Missionswerk iiber Ihre Spender kann etwas
Extras | Adr. aus dem Web einfiigen) von Ihrer eigenen Informationen abweichen.

4 A TntMPD Leitfaden



Zusatzliche personliche Information

Das Feld Jahr kann
zweistellig (47) oder
vierstellig sein (1947). Es ist

m e . . .
— Famlllense.tte und F/erm.mdtsc.haftsgrad konnen fiir besser, die vierstellige Option
= Verheiratete etine Htlfe sein, Verwandte zu 21 benuizen, besonders dant,
"5 identifizieren. wenn Sie Ihre TntMPD
D Y — Datenbank mit Outlook
. Fin Feld fiir ‘% Address Tasks I s History I Notes & Personal |% Photos I User ! synchronisieren wollen
S
O Informationen iiber Morth Day Year
",:: die Kinder Family Side |His vl Farnily Lewvel |Unclell'.ﬂ.unt VI Birthday | 3 l|'| g1 1947
]
m Childrer |Daughter Judy (12/3171960), His Boy Elrow (3/1171966)  Spouse Bday | 5, l|'| Z 1 19
Church |First Pedestrian Church of Toontown ﬂ ARRIvErsary | z l|'| 5 1 1956
B 0 Wenn dieser Kontakt ein
Sie konnen aus dem Drop- L guter Freund ist, konnen
down Menii aus allen Company |Spacely Sprockets Profession |Engineer L~ Sic hier den Spitznamen
Gemeinden in Ihrer ) — - ' Iﬁ/ eintragen .
Datenbank weihlen. Dieses Hobhies |F|sh|ngJ ‘Walking Astrao Mick Mame
Feld kann eine Hilfe sein, Her
wenn Sie selektieren wollen. Company | Prafessian |H0memaker
Haobbies |R0b0t faid Menkor Mick. Marme: |
Der Reiter: Notizen ist ein einfaches Textfeld. Die
obersten Notizen werden immer in dem Rechteck Motes |(2003-07-24) Went to Utah and California and visited all the Mational Parks, Actually mek Yogi Bear! ﬂ
D) u‘t?er (.iem Reiter ers?helnen, also ist es sinnvoll, die This is am inlimited tewt field kot cndy the first kit of informatioe will showe m il
N  Wichtigste Information an oberster Stelle zu — -
= schreiben. Bl Addressl A vpn I Tasks I &7 History Mokes | £ Personal l 229 Photos I User l
O A Es konnte hilfreich sein, jede Notiz/jeden Eintrag mit = e
’ T D Fant... ||Tahoma ! | (R [ e B e e
Z einem Datum als Erinnerung fiir Sie zu versehen. il | H_ !
;_: Es ist Vl?“ewht ratsam, Notizen in de.m (2003-07-24) Went ko Ukah and California and visited all the Mational Parks, Actually met Yogi Bear! ﬂ
@  Beschreibungsfeld des Journals statt in dem Feld
= Notizen zu schreiben. This is an unlimited text field, but only the first bit of information will show up abowe,
QO A Begrenzen Sie die Notizen auf weniger als 4.000
Qﬁ Buchstaben, wenn Sie mit Outlook oder Threm
Palmpilot synchronisieren wollen. Sonst werden Sie
bei jeder Synchronisation eine Fehlermeldung
bekommen.
A Fiigen Sie ein Foto hinzu, indem Sie den Cursor | g £h : ;
’ Address MPD | 135 Tasks Histary | [ Motes Fersonal % Photos | Lser
auf das unbenannte Rechteck bewegen und %@, ! & I l @ 4 ! I 2 l
8 einen Rechtsklick machen. Gearge Jetsan.j ; :
O A Siekénnen alle Fotos in Ihrer Datenbank sehen, Add From Fil. ., Machen Sie einen Rechtsklick
LL‘ indem Sie auf Extras | Alle Bilder klicken, aber in dem Rechteck, um ein Foto
— Sie konnen in diesem Fall die Fotos nicht einzufiigen oder zu loschen
8 bearbeiten.
o p—f . .
O 4 Sl,e durﬂfen mehr§re Fotos pro Kontakt hgben. Wenn Sie hier ein Foto einfiigen, erscheint es auch im Namenfeld oben am Bildschirm
m A Die GroBe der einzelnen Fotos soll weniger als
25k sein.
Diese Felder erméglichen es, Felder in Threr Bl address l & MED I Tasks i &% History ! Hotes l & Personal I B Photos  User I
Datenbank flir Nutzung zu definieren. Es gibt
+ keine Richtlinien oder Bedingungen fiir diese G !WE
O Felder, aber folgende Beispiele zeigen |zar 2 !EST
: E Moglichkeiten auf: _ Alle diese benutzerdefinierte
t— A User 1 konnte fiir “ich” oder “wir” benutzt User 3 !Emall Felder konnen in einer
(D) werden, um benutzerdefinierte Antwortkarten Ll ! Selektion benutzt werden. Sie
E zu schreiben (“Ich mdochte....spenden” oder sind deshalb besonders
O “Wir mochten .....spenden.” Cateqories MPD hilfereich.
P
,E, A Usel_' 2 kbnnFe die Zeitzone des Kont_aktes sein, Llsr Statue !5umm et Aisk Follow-Lip =]
= damit man nicht zur unpassenden Zeit anruft.
qﬁ) A User 3 konnte einen Hinweis erhalten, wer ) ) . ) )
m Email Updates bekommen méchte (zusitzlich 4 Benutzer Status ist dem vorigen Feld global dndern, wenn man eine Selektion
zum oder statt des gedruckten Briefes). dhnlich, bietet aber eine Drop-down Liste macht (z.B. nach Listen, um alle ledigen
$ A Kategorien sind Outlook Felder. Wenn diese von allen Benutzerstatuseintragungen in oder alle verheirateten Unterstiitzer
% Datenbank mit Outlook synchronisiert wird, Threr Datenbank. Dieses Feld kann hilfreich  auszusuchen), dann tiber Gruppe | Feld
5] wird dieser Kontakt in die Outlook Kategorie als temporires Feld sein, wenn man eine dndern, um dieses Feld fiir alle in der
a4 cingefiigt, die hier steht. Riickrufaktion starten will. Man kann diese ~ Gruppe global zu éndern.

fiir eine gesamte Gruppe von Kontakten

TntMPD Leitfaden A 5



Aufgaben & Journal

Die Aufgabenansicht Klicken Sie auf “Aufgaben” in der Symbolleiste auf der linken Seite, um alle
Aufgab en An' anstehenden Aufgaben anzuschauen. Schauen Sie Aufgaben von einzelnen Kontakten unter ihren jeweiligen
. . . Reiter: Aufgaben an. Mit “alle Kontakte selektieren® erstellen Sie eine Kontaktliste daraus.
sicht & Reiter:

JOurnal =, InHPD - Taocboses - [ Tesks [Past & Today]]

Der Journal Eintrag ist einfach '_- | Lodapssucted Contacs | [BPw il mioeaal | [ P Selactedinta rd

eine Aufgabe, die erledigt wurde. 5 [ LT . g
. . ard, Teesty' and Trantiss IS Thank. Sard th DL EXTRA .

A"?S diesem Grund werden hier CIed, Tty ool Treotiee Biz2yeins Thens Serdlthank-soufor SPECAL ot of G

beide Themen zusammen bespro- Sizimm Thark Sarclthank youfor SPECIAL pt of 100

chen. Aufgaben werden oft als Caran, B sl ded (Vervedds B0 Thesd Serdithaoyoufor SPECIAL gt of 75,

. g =Y aurghr, Tarrsnand lem L P i) Thank Zard thankesufor SFECIAL pift of 2500
Gruppe fiir alle Kontakte angese- ; EAANE Thard Carelthankyoufor FIRST bl 45

hen, Journaleintrige dagegen im ] _ Hrank: s For SPECIAL it of 42
Zusammenhang mit einzelnen &) . i P AT g i
Kontakten verwaltet oder angese- 7= oo Eeecmark oator IRAQR o 0.0 e iz sered s check

hen. Aufgaben/Journal Tipps: & [ foue ?m:;m:;.}“;w;ﬂ-;

. . . . I X ol thankesou For PIRST pift of §1000 000
Konz§ntrleren Sie sich f | et itk Por SPECIAL gl of 4500, 008
auf eine Art von Aufga- - - i thard e For SPECISL gt oF §250, 00

ben. Entfernen Sie z.B. ; : et it
den M vor allen Aufgaben [ __ w o coresl ol thankufor EXTRR it of 300,20 |

aufler bei Dankesbriefen.

Wenn Sie einen M vor . .
ciner Aufeabe setzen, Gespeicherte Beschreibungen

wird TntMPD Sie fragen, ITW-B cal Li] For  George and Jane Jatson Choose one...

ob Sie dies im Journal Result Done | when | g zfzoos x| Je:33:52 AM Rl
vermerken wollen.

Description  |Challenge for summer outreach: pledged $500 Seleck. ..

Speichern Sie héufig Mates Types of Results: "Done” "Attempted” "Received" Seeking referrals Cancel

benutzte Beschreibungen - i g
fiir Aufeab die si hg ft If vou are doing routine tasks, such as making an initial contack with a gpecialiskFolow:0n
I Aulgaben, die sich o large group of referrals, vou can save descriptions and just select therm

wiederholen.. from a list by clicking the Select. .. button, : \.

Exportieren Sie eine Liste
von Aufgaben an Excel,

um sie mitzunehmen. — :
Setup Appeals... Cancel | K I

Appeal [2005-05 Summer Ask

Automatische Aufgabenerzeugung

TntMPD erzeugt automatisch Aufgaben fiir einzelne Kontakte im Zusammenhang mit General Gt Automation | Regions | International |
eingegangenen Spenden verglichen mit der zugesagten Héhe. Diese Funktion kann
man ein— oder ausschalten im Menii Extras | Optionen (Haken). Diese Funktion
steht zur Verfiigung egal ob Sie die Spenden manuell eingeben oder von Ihrer
Zentrale herunterladen. [v Thank definquent contact For RECONTINUING.

|2 . v'l months of delinguency required

[V Thank contact far giving MORE than their pledaed amounk.

|7 Enable gift automation in response to new gifts,

Art Wann TntMPD diese Aufgabe erzeugt

Spende ist von einem PARTNER-Finanziell eingegangen, der nach der von ¥ Thank contact wha pledges bo give on & LARGE TIME FRAME.
WIEDER . ) . . 2 2
ANGEFANGEN Thnen festgesetzten Anzahl von Monaten,(Standard Einstellung: 2) wieder in

der zugesagten Hohe gespendet hat.

BESONDERE
SPENDE

Spende, egal wie viel, von jemandem bekommen, der nicht zum Unterstiitzer
Kreis gehort.

Spende von jemandem bekommen, der ausnahmsweise mehr gegeben hat als
die normale zugesagte Hohe. Eine Spende, die weniger oder gleich der
zugesagten Hohe ist, wird als die “normale” Spende oder als Teil der
nédchsten Spende behandelt.

UNREGEL-
MABIGE
SPENDE

Wenn ein Spender zusagt, “ab und zu” etwas zu spenden, mogen Sie
vielleicht jedes mal einen Dankesbrief schreiben, wenn die Person etwas
spendet. Wie oft Sie schreiben wollen konnen Sie unter dem Reiter:
Aufgabenautomatik bestimmen.

ERSTE SPENDE

Wenn ein Kontakt zusagt, regelméfig zu spenden, oder wenn die Person die
Hohe der zugesagten Spende éndert, entfernen Sie den Haken auf dem
Reiter: MPE “Zusage”. TntMPD wird Sie dann benachrichtigen, wenn die
erste zugesagte Spende eingeht und wird automatisch den Haken bei der
zugesagten Hohe wieder einfligen.

I Dk1oo.00 morthly ¥}

6 A TntMPD Leitfaden

I semi-annual -"-I ‘mosk frequent time Frame

¥ Thank contact For SPECIAL gift.
[V Thank cortact for FIRST gift.

[V Mark contact as "RECEIVED" when FIRST gift is received.

Hinweis: Die eingetragene Summe unter

., Spendenzusage “ regelt die automatische
Aufgabenerzeugung. Ohne diesen Eintrag wird
jede Spende automatisch eine “Aufgabe: Spezial”
erzeugen. Der Eintrag bei der zugesagten Héhe
steuert auch, ob TntMPD diese Spende als erste,
extra oder wieder angefangene Spende ansieht.




i k| v | T Tk 2 thteey | [T ot | pernad | g Ptk | i |
L L o
Niitzliche Beschreibungen | [ i s | i | s SrcnLast e [ ]
. . . | =T Tirss Tvpa Pl Eppaal [ ——
Im Laufe der Jahre konnten Sie ganz.lelcht Hundert, = sums T 05 Eundc, AN e e Ak
wenn nicht Tausende von Aufgaben im {1 1w amszan Tk Dom 200412 Sared k-l for EUTRA pitof $100.00
Zusammenhang mit Ihrem Freundeskreis erledigen. ,g Lﬁ;jﬂ'ﬁ": P b Lo DR :':':”:':*‘;‘:J‘:' e
Versuchen Sie nicht, das, was Sie getan haben und @ 720m tavmm o D bl st oy %
Gespriche, die Sie gefiihrt haben, im Gedédchtnis zu |/ 7md  Lsa1m  Cal Feoatad i L gz Caning
. QG . {m M 0L N B 2 0 i v

behalten — lassen Sie TntMPD fiir Sie arbeiten. o vammn e Lo i i S

= B0l 205M  Thad D | Serthank-yed b EXTRA g8 of §50.000
Niitzliche Beschreibungen werden Thnen helfen, _:g '1"ﬁ’ :-;"-;:: :“""“ E “;;:"1 """'i--- ﬁ”’"'"“:‘: o

. . e . . . . 5 L1 7 AL | 27 e §75 ook
leicht und sc;hnell eine Uberswh‘F iiber bisherige 1B . AT et Fleckp: L B
Kontakte mit Thren Freundeskreispartnern zu (o SMAN0) J000sP [ LLiponen wia et e Batsons (Bsngs|
erhalten. Somit wird Thnen mehr Zeit fiir ‘: :J':'fj"""j;;: ’ﬁlfl"m ": e 6 ""‘ PRt i S L]
Beziehungspflege bleiben und Sie miissen weniger ,':' GIZET LLOAIX M hgmartl.. Do T B R
Zeit damit verbringen, zu versuchen, sich daran zu | & ZMEEE  ZESURH Cd D bt chitk (e
. e (@ NEEE 2309 el Dam . rafar by dara)

erinnern, was Sie bisher getan haben. | e 2 o fra— ovone 33311 B9 61, S (00 21-150 )

Tipps fiir das Journal Muster Beschreibung

Fiigen Sie ein Sternchen (*) vor jedem Eintrag ein, bei dem Sie eine Notiz dariiber *Erstanruf —- will mich treffen!

geschrieben haben. Dies spart in der Zukunft Zeit, denn beim Anschauen des Journals *angefragt, ob sie monatlich unterstiitzen wollen

werden Sie immer wissen, bei welchen Eintragungen Sie eine Extranotiz geschrieben *angefragt fiir Sommerprojekt zu spenden — Zusage fiir 100€
haben. Tragen Sie dariiber hinaus unter ,,Beschreibung® ein, wenn die Person eine bekommen

Zusage gemacht hat.

Notieren Sie bei verheirateten den Namen des Ehepartners, mit dem Sie gesprochen Kontakt angerufen (Georg)
haben. Anruf- der nidchste Besuch (Tina)

Notieren Sie die Umsténde des Anrufes, besonders dann, wenn die gewiinschte Person (besetzt) Anruf—Verabredung

nicht zu sprechen war. Notieren Sie die richtige Telefonnummer, falls sie sich gedndert | (Mailbox besprochen) erste Verabredung

hat. (Ausgerichtet durch Tochter) —erste Verabredung
(falsche #: 951-555-8734) Richtige #: 951-555-8374

Wenn Sie ein Geschenk verschicken, notieren Sie es (Brief | verschickt). Wenn Sie ein | (GESCHENK) Weihnachts-CD verschickt
Geschenk erhalten, notieren Sie dies (Brief | erhalten). Beschreibung dazu schreiben. (GESCHENK ERHALTEN) Baby Kleidung

Wenn ein Unterstiitzer die Hohe seiner Zusage dndert, benutzen Sie ,,Zusage | besonderer | 25 € erhoht, von 75 auf 100€
Spendenaufruf und schreiben Sie die neue Zusage ein. Dies wird Ihnen helfen, die 50 € verringert, von 50 auf 0 € (Job verloren)
jeweiligen Zusagen tiber die Jahre hindurch zu verfolgen. Siehe Besonderer
Spendenaufruf im Leitfaden.

02000

Wenn Ihr Ehepartner gelegentlich auch am Freundeskreis arbeitet, ist es vielleicht [MICHAEL] Anruf wg. Besuchstermin
hilfreich, Aufgaben am Anfang mit dem Namen oder Initialen zu versehen. [GABRIELE] Dankesbrief fiir Extraspende von 25€
Wenn nur einer von Ihnen hauptsdchlich am Freundeskreis arbeitet, notieren Sie den Anruf wegen Termin
Namen nur dann, wenn der Partner gelegentlich etwas macht. ™ [GABRIELE] Dankesbrief fiir Extraspende
Wenn der Aufgaben Reiter BLAU ist, bedeutet dies, dass eine —
unerledigte Aufgabe fiir diese Person existiert. iﬁg Address I &, 1P Histary | Motes | & Personal | @ Photos | Lser I
Freundeskreispflegeaktivititen fiir séimtliche I Individual ~ Group | Schedule... |
Kontakte kann man als Aufgaben und : —
Journaleintréige unter ,,Jch* vermerken. (im Menii: Date. Time—Recurs Type  Appeal  Description
Selektieren | Ich) O % 11j1jz005 Ta Do Start Year-end Ask |
Q Wollen Sie vermerken, etwas in der & U T T |
. o0 Zukunft zu erledigen, wie z.B. einen
’8 speziellen Brief zum Spendenaufruf zu [ mowted o | Sa e, | Appanis 2rcn Lt [ 3]
E schreiben? Schreiben Sie es als R =33 T Aiak Soodd mevrer ]
. Aufgabe unter ,,Ich®. 1 4TS IEDRTEPN Lt Corm ANT512 Hermalattar-Dars Nadariire cofraach
8 . . A IS0 (EREDA sty Cofe D11 Mesasietind-Wsa Yeg's Eve Bach Cejresch
—_— Schreiben Sie Datum und Thema fiir ||E3 12E0EDe imossnr et Do Chridrs Card
o od Rundbrief d b d A [iviieoe minpEed Toco Dore BN 200 Weaw-end apoasl |
jeaen undoriet - und CSONACTCN ||y iFnEIes CDEoOR Swparil.. Com 2308 “... 20412 fukVeat-ard
E Spendenaufruf auf, den Sie verschicken. |{c2 wifeies  imimane e Deer 200 L1 Hesaslettes-Thanksgiing
Schreiben Sle das Datum von [ 1NN JEDEOSP  Letbar Com SHH- 10 Hevmmtin-Fald n Lo pth suepaakcard ]
. . s B [ (A TR S e it Momor: whask araHed ok Pedesray Gt |
g Freundeskreisreisen oder Besuchen bei |Ir soromu  imrecazom jahe e AVHIT] Mowesled ot Trrrdrevm Fich Fireerresnd” p--
—_ Gemeinden auf.
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Reiter: MPE

Der Status Bericht ....
Hohe der Spendenzusage, falls vorhanden
Status der Spenden (farbiger Kreis y=—p
Monatlicher Durchschnitt (ob Unterstiitzer
oder nicht)
Spendernummer, wenn Sie Daten aus dem
Internet herunterladen

PARTNER—finanziell:

O Keine Spenden

© Aktuell

O 30-60 Tage verspiitet GELB

@ Mehr als 60 Tage zu spét...ROT
PARTNER—nicht finanziell:

@ Spende vor kurzem

O Keine aktuellen Spenden ...GRAU

Uberblick

Die meisten TntMPD Benutzer schauen
den Reiter: MPE am hédufigsten von
allen Reitern an. Alle finanzielle Infor-
mation iiber einen Kontakt wird hier
gespeichert. Siehe Kapitel 3 von Explo-
ding TntMPD fiir mehr Information.
Reiter: MPE

MPE Phase — Phase, in der dieser
Kontakt sich befindet. Siehe ndchste
Seite.

Niéchste Anfrage — Um den Zeitpunkt
fiir eine neue Anfrage beziiglich Spen-
den festzulegen.

Zusage — Betrag und Haufigkeit der
zugesagten Spende. Ein Haken heif3t,
dass die Person wenigstens einmal ge-
spendet hat. Tipp: Setzen Sie den Ha-
ken nicht selber ein, wenn die Zusage
gegeben wird. TntMPD wird den Ha-
ken einsetzen, sobald die erste Spende
eingeht / herunter geladen wird.

®$100.un Imonthly Rd I

Region — Geografische Einteilung der
Kontakte. Hilfreich beim Suchen und
zukiinftige Freundeskreispflege. Sie
konnen die Regionen selbst definieren.

- $100,00 monthly

@ Current

Ave: $108/mo
Mo Crg Account

Mr. and Mrs. George Jetson
Skypad Apartments
2001 Space Dock Wy #1301
Cape Skation, FL 33701
Home: {321) 231-1234 @
B

Blates |(2003-07-24) Went ko Ubsh and California and wisited all the Mational Parks. Actuallvw

Web Element: Adresse/
Telefon erscheint rot, wenn
sie nicht mit der Information
des Werkes iibereinstimmt

j [~ Deceased
¥ Direct Depasi

j v Magazine

This is am onlimited et field btk only e first kit nf infermatinn

BB Address & me | Tasks I 57 History I HMotes l £ Personal I B Photos I Lser
‘j Reqgion

Referred by
= Likely to Give

MFD Fhase IPARTNER—FinanciaI

et Ask [ l

ISpace

IFred Flinkstone

Pledge W [$100.00

v Send Mewsletter

! monthly I Unassigned

Gifts |_|? " . ]
Date [Ameunt [Appeal | ncvidual _Group |13 2 [monthis, | (= Spendeneingiinge fiir
Pi5/27/2005 | $100.00 S s dles‘{” KO"{“’“ oder
4f20/2005  $100.00 o . fiir alle in der
329/2005  $100.00 &00 4 " |ausgesuchten Gruppe
2/15{2005 |$100.00

anschauen,
1112005 riickwirkend fiir den
12j22{2004 |$200.00 ; 400

angegebenen
11/16{2004 ' $100.00 - Zeitraum.
10{19/2004 $100.00 300 ;

9/15/2004  $100.00
glz0/z004  $100.00
7/22/2004  |$500.00 2004-05 Sum
7izijz004  $100.00

4 |

| Pledge

500

Empfohlen von — Der Name der Per-
son von der dieser empfohlen wurde.
Wenn dies fett erscheint, heif3it es, dass
mehrere Personen denjenigen empfoh-
len haben. Klicken Sie auf die fetten
Buchstaben, um die gesamte Liste zu
sehen.

Wird spenden? — Hilfreich fiir zu-
kiinftigen Freundeskreisaufbau — von
drei Moglichkeiten auswiéhlen.

Spenden

verwalten
Rechts-Klick, um:

A cine Spende zu
bearbeiten (z.B.
als Resultat eines besonderen
Spendenaufrufs zu vermerken) Mit einem
Doppelklick die Spende bearbeiten.

Contst 9 and M. Gaonga Jetion

Es gibt vier Kistchen fiir zukiinftige e T TETEETET ] ﬂm T
Selektionen und Analysen des Freun- I Mogeal  [0+12 Yrer EraAs. =] oo
deskreises: -

:-n.p.lw-h.J

S s e

Rundbrief schicken. Tipp: Stellen Sie
unter Favoriten eine Empfingerliste
oder Email RB Liste zusammen.

Verstorben — Um die finanzielle In-
formation nicht zu verlieren, 16schen
Sie einen Kontakt nicht, der verstorben
ist. Tipp: Loschen Sie die Adresse, so
dass ein Brief nicht versehentlich ver-
schickt wird.

eine Spende einzutragen (z.B. wenn lhnen
jemand Bargeld oder einen Scheck gegeben
hat, was dann liber das Werk gebucht wird

eine Spende zu léschen (moglich nur bei
Spenden, die nicht im Werk gebucht
wurden)

Direct Deposit.

$penden Details Umbuchung) hilfreich, um eine (nicht gezeigt) Eine negative

Spende ganz oder teilweise
einem Aufruf zuordnen

Eine Spende eingeben, die
nicht im Werk gebucht
wurde (Bargeld oder interne

8 A TntMPD Leitfaden

Eine Spende ecingeben, die
Sie an Ihre Zentrale
weiterleiten, um sicher zu
sein, dass es auf der richtigen
Kostenstelle ankommt ist

“Dankesbrief” Aufgabe zu
erzeugen.
Spenderinfo der Zentrale fiir
herunter geladene Spenden
anschauen.

Summe eingeben, um einen
Teil oder eine Gesamtspende
von einer Gemeinde auf
einzelne Spendernamen
herunter zu brechen




MPE Phase

Spenden mit den jeweiligen
Spendern zu verbinden, um auto-
matisch Aufgaben zu erzeugen,
ist eines der besten Aspekte von
TntMPD. Die MPE Phase und
die Hohe und Héaufigkeit der Zusa-
ge sind die zwei wichtigsten Daten-
felder von den iiber 150 Datenfel-
dern in der TntMPD Datenbank.

Die MPE Phase steuert die Such-
aktion, die Analyse und die Be-
rechnung der Statistik.

Jeder Kontakt wird die Phasen von
oben nach unten durchlaufen, wo-
bei manche Stufen auch iibersprun-
gen werden konnen.

Ihr Ziel dabei ist es, dass jeder
Kontakt eine Entscheidung trifft.
Versuchen Sie von jeder einzelnen
Person oder jedem Ehepaar eine
konkrete Antwort zu bekommen:
“Ja, ich/wir wollen regelmaBig
spenden, sporadisch spenden oder
Gebetspartner werden” oder
“Nein, ich/wir wollen nicht zum
Freundskreis gehoren”.

Die MPE Phase hat eine unge-
schriebene “Linie der Entschei-
dung”, die diejenigen Kontakte, die
eine konkrete Antwort gegeben
haben, von denen, die dieses noch
nicht getan haben, trennt. Warum?
Weil die Funktion: Kontakte ohne
Entscheidung (unten) auf der A-
nalyseansicht nur diejenigen in der
Phase iiber der Entscheidungslinie
zéhlt.

Contacts & Referral Pool

;3 -on hand koday
-0 - gained this week
‘2 - more than 1 month old

Spendenzusagenhdohe
Wenn bei der MPE Phase eines
Kontaktes “PARTNER- Finan-

ziell” eingetragen ist, vergleicht
TntMPD deren Spende mit der
Hohe der Zusage. Auf Grund des-
sen erzeugt TntMPD Aufgaben
(Automatische Aufgabenerzeu-
gung), erstellt Berichte (z.B. Ver-
spdtete Spenden), verandert die
Farbe des Statuskreises auf der
Ansicht: Kontakt und erstellt die
Spendenentwicklung auf der An-
sicht: Analyse.

MPE Hiufig gestellte Fra-
gen

Brauche ich die MPE Phase wirk-
lich? Kann ich nicht einfach alle
Kontakte gleich einordnen?
Es ist wichtig. Die MPE Phase—
zusammen mit der Spendenzusage
Hohe/Haufigkeit — steuert viele
Suchaktionen und auch die Analy-
se.

Ich habe jetzt am Anfang einfach

eine Liste von Namen, oder ich

habe gerade einige Namen von

anderen empfohlen bekommen.

Welche Phase soll ich eintragen?
StandardméBig werden neue Kon-
takte mit ,,noch nicht bearbeitet
versehen. Sie sollten sie dann in
“Nie kontaktiert” dndern, bis Sie
die erste Kontaktaufnahme ma-
chen. Von dann an werden sie die
einzelnen Phasen nach unten
durchlaufen.

Welche Phase bekommen Verwand-

te, die meinen Rundbrief bekommen

sollen, aber die ich nicht auffor-

dern will, Unterstiitzer zu werden?
Entweder PARTNER-Gebet oder
Nicht fragen eintragen.

Ich habe gerade 100 Kontakte hin-
zugefiigt. Muss ich nun jeden ein-
zelnen von ,noch nicht bearbeitet
auf “nie kontaktiert” dindern?
Nein. Benutzen Sie die Suchfunk-
tion, um die zu veréndernde Grup-
pe auszusuchen. Klicken Sie dann
auf Gruppe | Feld andern. Wéhlen

Sie “MPE Phase” aus dem Drop-down
Menii aus, dann “nie kontaktiert” aus
dem rechten Drop-down Menii, gefolgt
von OK. TntMPD wird dann um eine
Bestitigung bitten, bevor alle in der
Gruppe global gedandert werden. Tipp:
“Gruppe | Feld dandern” ist immer hilf-
reich, wenn Sie ein Feld fiir eine grofe
Anzahl von Kontakten &ndern wollen.

Muss ich die MPE Phase jedes Mal
dndern, wenn der Kontakt die niichste
Stufe erreicht?
Denken Sie daran, dass die wichtigste
Anderung dann geschieht, wenn die
Person eine Entscheidung trifft. Die
Phasen oberhalb der Entscheidungsli-
nie helfen Ihnen einen Uberblick zu
behalten, und sie sind fiir die Such-
funktion notwendig. Auf langer Sicht
aber ist es nicht so wichtig, in welcher
Kategorie eine Person oberhalb der
Linie sich befindet, weil Ihr Ziel ist, sie
zu einer konkreten Antwort zu fiihren.
TntMPD wird Sie manchmal nach
erledigten Aufgaben fragen, ob Sie die
MPE Phase dieses Kontaktes dndern

Finanziell dndern, denn dies ist die
einzige erlaubte Phase, wenn der
Kontakt eine Spendenzusage gemacht
hat.

Wann soll ich ein Freundeskreismit-

glied zuriickstufen? (wieder oberhalb

der Entscheidungslinie)
Nur wenn ein Freundeskreismitglied
sich entscheidet, eine Zeitlang den
Freundeskreis zu verlassen. Z.B., ein
Spender teil Thnen mit, dass er nicht
mehr spenden kann, weil er arbeitslos
geworden ist, will aber, dass Sie ihn
in einem Jahr erneut darauf anspre-
chen. Schicken Sie weiterhin Thren
Rundbrief, aber dndern Sie die Phase
auf “spéter fragen”. (Oder vielleicht
besser-dndern Sie die Phase auf
“PARTNER-Gebet” und tragen Sie
eine Aufgabe ein, einen Anruf in
einem Jahr zu tétigen.

wollen. Z.B., wenn die Phase ‘“nie
kontaktiert” ist, und Sie
tragen eine erledigte

Aufgabe ein (z.B. “Brief
verschickt”), wird

CheckMPDPhaseForm b x|

witould wou like to change the MPD Phase for this contact?

TntMPD Sie fragen, ob MPD Phase
Sie die Phase &ndern

wollen. (rechts »).

Wenn Sie die Hohe der

Spendenzusage bei ei- K Cancel |

nem Kontakt eintragen,

wird TntMPD automa-
tisch die Phase auf PARTNER- |

MPE Phase & Aufgaben Erstellung Ablaufdiagramm

Legende
[ MPE Phase ] ] ]

Entscheidungslinie

Kontakt eingetragen
Noch nicht bearbeitet

[ Nie kontaktiert ]

Vorst. Brief

[ Anruf: Termin

Anruf

[ Termin vereinbart ]

Verabredung

MPE Phase Diagramm
aus Exploding TntMPD.

Anfrage per Brief

[ Anruf: Entscheidung ]

Spater fragen

angesprochen werden will.

Dieser Kontakt hat mitgeteilt, dass er
zu einem spateren Zeitpunkt noch mal

J

Dieser Kontakt hat zugesagt,
regelmaRig zu spenden.

PARTNER-Spezial
Dieser Kontakt hat zugesagt, ab
und zu zu spenden.

PARTNER-Gebet

Dieser Kontakt hat zugesagt,

4 N\
PARTNER-Finanziell

regelmafig f. d. Dienst zu beten.
N J

Anfrage per
Brief

Nachfragen

Nicht fragen

Nicht interessiert

N werden mdochte.

Dieser Kontakt hat mitgeteilt, dass er/sie
nicht wegen Unterstilitzung angefragt

Sie werden diese Person nicht
wegen Unterstiitzung fragen.
Diese Phase ist auch fiir
verstorbene Kontakte.
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Kontakte Importieren

"5

Uberblick

Viele Missionare, die anfangen,
TntMPD zu benutzen, stehen schon
Jahre im Dienst. Sie haben selbstver-
standlich irgendeine Art Liste von Ih-
rem Freundeskreis. = Manche haben
detaillierte Informationen auf Papier.
Andere haben Datenbanken in Micro-
soft Word, Excel oder Access. (Und
manche davon haben auch Spenden in
dieser Liste eingetragen.)

Heutzutage werden solche Listen auch
in Outlook oder auf einem Palm Desk-
top gespeichert. Fiir diejenigen, die
bereits eine zuverldssige Datenbank von
Ihrem Freundeskreis haben, kann der
Wechsel auf TntMPD viel leichter ge-
schehen als mit anderen Methoden wie
Herunterladen aus der Zentrale oder alle
Kontakte einzeln per Hand eingeben.

Hinweis: Kontakte aus einer beste-
henden Datenbank zu importieren-
mittels Textdatei-ist nicht unbedingt
“leicht”. Dieser Leitfaden ist dazu ge-
dacht, Sie durch diesen Prozess zu fiih-
ren. Wie leicht oder schwer die Uber-
tragung sich gestaltet hingt aber im
Wesentlichen davon ab, wie gut Sie sich
mit Threr jetzigen Datenbank auskennen
und wie detailliert Thre jetzige Liste ist.

Werden Sie nicht frustriert, wenn Sie
feststellen, dass diese Methode der Im-
portierung nicht klappt. Versuchen Sie
einfach eine andere Methode.

TntMPD hat iiber 150 Datenfelder in
der Datenbank. Je mehr Daten Sie iiber
Thren Freundeskreis haben (wie z.B.
Hohe der Spendenzusage, Gemeindezu-
gehorigkeit, Kinder, Geburts— und
Hochzeitstag, Empfohlen von, usw.)
desto mehr Vorteile werden Sie von der
Importierung der Kontakte haben.

Kontakte aus einer bestehenden Daten-
bank zu importieren ist besser als ande-
re Methoden, denn es ermdglicht ein
einfacheres Ausfiillen der Datenfelder.
Auch wenn Sie Namen und Adresse von
Thren Freundeskreismitgliedern aus
Threr Zentrale herunterladen koénnen,
werden Sie trotzdem viele Stunden Ar-
beit sparen, die Sie sonst damit verbrin-
gen miissten, Thre TntMPD Datenbank
auf Vordermann zu bringen.

Dieser Leitfaden legt den Schwerpunkt
auf die Schritte, die notwendig sind, um
eine bestehende Datenbank in eine Da-
tei umzuwandeln, die leicht in TntMPD
importiert werden kann.
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Frage: Ich habe bereits ein System, womit
ich gut zurecht komme. Warum sollte ich
auf TntMPD wechseln?

Antwort: Missionare, die bereits ihr
eigenes System haben, finden es wegen den
vielseitigen Elementen leicht zu TntMPD
zu wechseln. Die meisten Benutzer

entdecken, dass TntMPD Elemente hat,
wovon sie nur getrdumt haben, als sie ihr
eigenes System entwickelt haben.  Sie
werden erfreulicherweise feststellen, dass
je komplexer Thre eigene Datenbank war,
desto leichter es sein wird, die Datenbank
bei TntMPD zu importieren.

Schritte zur Importierung einer Datenbank

Schritt 1: Stellen Sie fest, wie viel
Information Sie schon haben.

Schauen Sie die nachfolgende Liste an und
markieren Sie die Felder, die Sie bereits haben
(z.B. Name, Adresse, Telefon, Hohe/Haufigkeit
der Spendenzusage, usw.)

Schritt 2: Konvertieren Sie die Datei in
ein Format, das mit TntMPD kompatibel
ist.

Wenn Sie eine bereits existierende Datei haben,
kann es gut sein, dass Sie Datenfelder
kombiniert haben, die TntMPD separat haben
mochte. Dies wird voraussichtlich der
zeitintensivste Schritt im Konvertierungsprozess
sein. Dies sind Felder, die hdufig kombiniert
werden:

Titel und Partner (Frau)
Vorname, Partner Vorname, Nachname
PLZ und Ort

Es gibt verschiedene Moglichkeiten, diese
Felder zu bearbeiten. Man kann die Datenbank
als Textdatei speichern, dann in Microsoft Word
O0ffnen, “Ersetzen” benutzen, und “&” oder
Kommas in Tabstopps umzuwandeln. Siche
Information unten iiber die Benutzung von
Word fiir die Konvertierung. Man kann auch
die Funktion “Text in Spalten” in Excel

Datenbank in Microsoft Word?

Mit Excel ist es wahrscheinlich leichter, eine
Datenbank fiir die Importierung vorzubereiten;
man kann aber auch Word benutzen.

Entfernen Sie sdmtliche Kommas aus Ihren
Datenfeldern, da Kommas die Feldertrennung
anzeigen.

Thre erste Zeile soll das Feld wie hier gezeigt
definieren ohne Leerzeichen nach den Kommas
(Fettgedrucktes ist nur dazu da, das Lesen zu
erleichtern).

Titel,Partner(Frau),Vorname,Nachname,
PartnerVorname,Anrede,PrivatStrafie,
PrivatPLZ,PrivatOrt,
PrivatTelefon,EmpfohlenVon,Gemeinde,
MPEPhase,Hohe der Zusage,

benutzen (wird nicht empfohlen, es sei denn, Sie
haben Erfahrung oder mochten lernen wie es
geht.)

Schritt 3: Information, die Sie noch
nicht in Threr Datenbank haben,
hinzufiigen.

Es gibt einige Felder in TntMPD, besonders im
Reiter: MPE, die man ausfiillen kann, bevor
man konvertiert. Wenn man dies im Voraus tut,
muss man hdufig benutzte Felder nachher nicht
einzeln ausfiillen.

Haufig benutzte Felder, deren Information Sie
vielleicht im Kopf aber nicht in Threr Datenbank
haben, konnten MPE Phase, (Art des Partners),
Hohe und Hiufigkeit der Spendenzusage
(z.B. 75€ monatlich), empfohlen von,
Gemeindezugehorigkeit, Hochzeitstag und
Informationen iiber Kinder sein.

Schritt 4: Importieren.

Datei als .csv Datei (comma-separated values)
speichern. In TntMPD, klicken Sie auf “Datei |
importieren | Kontakte importieren (Text)”.
Gleichen Sie die Feldnamen ab, dann klicken
Sie auf “OK”. Bei einer Importierung kommt es
oft vor, dass man wiederholt Korrekturen in der
Textdatei vornehmen muss, gefolgt von einem
erneuten Konvertierungsversuch.

Hiufigkeit der Zusage,Rundbriefschicken,usw.
Die Datenreihen wiirden wie folgt aussehen.
Wenn Sie keine Information fiir ein Feld haben
(z.B. wenn Sie keine Telefonnummer haben),
tragen Sie einfach das ndchste Komma ein.

Herr,Frau,Roger,Rabbit,Jessica,Roger &
Jessica,Gooey Str. 24,99999, Toontown,0123-
2348262,Fred Flinstone,First Baptist Church of
Toontown,60,75,1, WAHR.

Die letzten vier Eintrage bedeuten:

« Die MPE Phase ist
Finanziell”)

Hohe der Zusage ist 75€
Haufigkeit der Spende ist monatlich (“1”)

Rundbriefempfinger (“WAHR”)

60 (“PARTNER-




TntMPD Felder

Diese Liste ist nicht vollstdndig. Sie enthélt nur
die Felder, die man am haufigsten bei einer
Konvertierung verwendet. Eine komplette Liste
findet man im Kapitel 7 von Exploding
TntMPD.

Hinweise:

(1) Fiir jede Spalte in Threr Textdatei, die ein
WAHR/FALSCH Wert hat, muss man einen
WAHR/FALSCH Eintrag machen (z.B.
Rundbrief schicken, nicht fragen,
Spendenzusage erhalten, usw.)

(2) Wenn Sie SPENDENZUSAGE HOHE als
Spalte haben, miissen Sie auch
SPENDENZUSAGE HAUFIGKEIT als
Spalte haben. Bei Hohe der Spendenzusage
muss kein Wert eingetragen sein, wenn
dieser null ist.

(3) Wenn Sie aber SPENDENZUSAGE
HAUFIGKEIT und MPE PHASE als
Spalten haben, miissen Sie tiberall in der
Reihe einen Wert eintragen, auch wenn
dieser null ist.

(4) Wenn ein Partner die Hohe seiner
Spendenzusage bekannt gibt, muss die
entsprechende MPE Phase 60 “PARTNER-
Finanziell” sein.

Name
Anrede (z.B. Herrn, Frau)
Titel (z.B. Prof., Dr. Pfarrer)
Vorname
Nachname
Namenszusatz (z.B. Jr., Sr., II, 11I)

Beispiel eines fertig zu importierenden Textes:

Partner Anrede
Partner Titel
Partner Vorname
Partner Nachname (Nur wenn dieser von
., Nachname** abweicht.)
Adresse Privat
Privat: Strafe
Privat: PLZ
Privat: Ort
Privat: Land
Telefon
Geschiftlich
Privat
Handy
Weitere
Internet
Email 1
Email 2 (Fiir den Ehepartner, falls
abweichend)
Notizen
Notizen (Kann ein lingeres Textfeld sein)
Anreden
Vollstindiger Name (Briefumschlag)
Briefanrede (im Serienbrief)
Kurzname
MPE
MPE Phase ID (Aus dieser Liste)

80  PARTNER-Gebet
90  Nicht interessiert
100 Nicht fragen

Spendenzusage Hohe (Wenn der Betrag
grofser als Null ist, muss die Spendenzusage
auch gréfer als Null sein)

Spendenzusage Haufigkeit (Aus der Liste)

0 <keine>
1 monatlich
2 alle zwei Monate
3 alle drei Monate
4 alle vier Monate
6 alle sechs Monate
12 jahrlich
24 alle zwei Jahre

Spendenzusage erhalten WAHR/FALSCH
(Erste Spende wurde/wurde noch nicht
erhalten)

Empfohlen von

Region (Um Gruppen geografisch
auszusuchen.)

Rundbrief schicken WAHR/FALSCH

Zeitschrift WAHR/FALSCH

Personlich/Beruflich

Kinder

Gemeinde

“Benutzerdefinierte”

. Felder konnen Sie je
Benutzer Definiert

_ nach Bedarf und
Frq 1 Wunsch selber
Frq 2 definieren.
Frei 3
Frei 4

0  noch nicht bearbeitet
10 Nie kontaktiert
20  Spiter fragen
30  Anruf: Termin
40  Termin vereinbart
50  Anruf: Entscheidung
60 PARTNER-Finanziell
70  PARTNER-Spezial

Die meisten Missionare haben viele Einzelkontakte,
aber nur wenige Organisationen wie z.B. Gemeinden
oder Firmen.
Feldern
voraussichtlich leichter sein, Organisationen einzeln
in TntMPD einzugeben.

Organisationen miissen in Separaten
eingetragen werden. Es wird also

| B | ] [ [ [/ [ F d [ K [ L [ M
Title First Name Middie fastName | Suffix Spouse Spouse First Name Spoase Spoase Greeting Short Nane Home Street Address Home Gity
M Titia Middie {a3st
q Name  Nawme
T Mickey Wigher  Mouse s, ininie Mickey & Minnie Mickey & Minnie Mouse 1 Wyalt Dizney Vay Orlando
j: hdr Daopey Drnearf Dopey Dopey Drwvarf 17 Gnarled Tree Dr Encharted Fo
L& [Mr. ooy Covvboy e, Bo Peep Wioody & Bo ‘Woody and Bo Peep
L& |Mr. Donald L= Duck hdrs. Daisy Donald & Daisy Darald and Daisy Duck 2Walt Dizney Vay Orlanda
| B |Mr Roger Fabibit Mrs Jessica Roger and Jessica Roger and Jessica Rabbit 24 Gooey Ave Toontawn
L7 M Fred Flirt=tone e, Wil Fred & Wilma Fred and Wilma Flirtstone 341 Rocky Road Pebble Beach
| & [Mr. Bugs Bunny lrs. Babs Bugs & Babs Bugs and Babs Bunny 2000 Carrot Drive ‘Wirter Garder|
= Memo Rainkbovwfish Memo Memo Rainkbovfish T3 Underses Yiay Atlantiz
hr. Winnie the Pooh Poah ‘Winnie the Pook cio Christopher Rokin - Hundred Akre
(1o Under the Cak Tree
AT M George Jetzon V= Jane George and Jane George and Jane Jetson 2001 Space Dock Wy Cape Station
12 |King | Tarzan of the Jungle hrs Jane of the Tarzan & Jane | Tarzan and Jane Jungle 423 Vine St Everglades
5] [ v [ o [ F 1] Q I R [ B [ AC [ 26 [ &E [ a1 Al [ & [ &k
Last Mame Home Home Home Email 1 Referred User 1 Pledge Pledge Pledge AP Send Direct Mrgazine
StateP ZIPPos Phone Received Amount Frequency Phase Newsletter | Deposit
1 rovine - tal
| 2 |Mousze FL 32899 (VB3] 261-fmickey@dizney .« Bugs Bunny e TRLUE B )l [=18] TRLUE FALSE TRUE
| 3 |Cravart YT 03001 FALSE 0 0| FALSE FALSE FALSE
| 4 |Cowrboy FL ) Buzz Lightyear e FALSE u] 7o TRUE FALSE FALSE
| 5 |Duck L 32898 407395315 dduck@disney .o Mickey Mouse e TRUE ) 1 TRLE FaLSE TRUE
| B |Rabhi A, 99999  [(314) 234-5262 Fred Flintstone FALSE 75 1 60  FALSE FALSE TRUE
| T |Flintstone FL 37554 (57E6) 954-1fred flinstoneddt Bugs B 145 1 0 TRLE FALSE TRUE
| & |Bunny EL 37841 (575) 895-chugs_bunrny@es Mickey Spendenzusage Hiiufigkeit und 1} Ta TRLE TRUE TRUE
| 8 |Rainbowfish  |FL 33456 At (M ATPE Phase miissen einen Wert 20 1 0 TRLE FALSE TRUE
Pooh T 01402 tickey .. ST 0 a0 TRIE FALSE FALSE
o in jeder Reihe haben, aber
|11 |Jetzon FL 3301 (321) 231 gietson@spacenFred i SPendenzusage Hohe kann leer 100 1 60/ TRLE TRUE TRLE
12 | Jungle FL 35433 123-427-2800 Prince sein, wenn der Wert Null ist i 70, TRUE FALSE FALSE
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Uberblick

Eine Selektion macht es mdglich,
die Gesamtkontaktliste in kleinere
Segmente zu unterteilen, die Sie
iiber die Selektionsfilter definieren.

Es gibt 3 Haupttypen von Selektio-
nen:

1. Selektieren nach Feldern

Fragt die Datenbank ab und stellt alle
Kontakte zusammen, die die einzel-
nen Selektionsfilter erfiillen. Bei-
spiele: Ort=Giessen, Spendenzusage
> 0, usw. Viele Auswahlmoglich-
keiten im Menii Selektieren sind
“Selektieren nach Feldern” Typen,
die vordefiniert sind.

2. Selektieren nach Liste
Innerhalb der Gruppe, die Sie ange-
geben haben, erzeugt “Selektieren
nach Liste” eine Liste mit Késtchen,
vor denen man einzeln einen Haken
setzen kann, um eine benutzerdefi-
nierte Liste zu erzeugen.

3. Anpassen

Durch eine datenbankspezifische
Sprache kann man benutzerspezifi-
sche Abfragen erstellen, um spezielle
Resultate zu bekommen.  Solche
Abfragen sind aber zu komplex, als
dass sie in diesem Leitfaden behan-
delt werden konnten.

Das Erstellen von benutzerdefinierten
Abfragen kann eine Herausforderung
darstellen, bis man die ‘“Datenbank
Sprache” gelernt hat. Man kann aber
oft das gleiche Resultat erzielen, in dem
man nacheinander mehrere einzelnen
Selektionen nach Feldern oder nach
Listen durchfiihrt.

Zum Beispiel, nehmen wir an, Sie ha-
ben 500 Kontakte in Ihrer Datenbank,
und Sie wollen alle 18 Kontakte heraus-
finden, die in Sachsen leben und > 100€
im Monat spenden. Man kann dies tun,
in dem man folgende Selektionen
durchfiihrt (Reihenfolge nicht zwin-
gend):

A Selektiere PARTNER-Finanziell
(105)

A Selektiere diejenigen, die in Sachsen
wohnen (47)

A Selektiere diejenigen, die durch-
schnittlich mehr als 100€ im Monat
spenden (18)

Simtliche Selektionen konnen als
Favoriten fiir den zukiinftigen

12 A TntMPD Leitfaden

Selektieren Dialogfenster
Suchmaschine fiir TntMPD Selektionen

1. Neue Selektion innerhalb der
Halle“

Erzeugt eine Gruppe nach den eingegebenen

Selektionsfiltern.

2. Innerhalb der aktuellen
selektieren
Erzeugt eine neue Gruppe aus der
Gruppe nach Thren Kriterien.

ole ore Dialoofe % ole
S

Contact Lookup

H=

6

mehrere aufeinander folgende Selektionen
durchzufiihren.
Gruppe 3. Zur aktuellen Gruppe hinzufiigen
Untersucht Kontakte,

die NICHT in der
aktuellen Gruppe enthalten sind; diejenigen,

die die Selektionsfilter erfiillen, werden zur

Gruppe Gruppe hinzugefiigt.
4. Aus der aktuellen Gruppen entfernen

aktuellen Entfernt Kontakte aus der Gruppe nach Thren

Gut, um eingegebenen Kriterien.

Contact Lookup

General

- Zuskam

% Replace the current graup

1~ Lookup within the i:urrent'grpup

(™ Add ta the current group

- Favoritkes i .Takﬁ-awéyfr.om the current group 4'
MPD
- Call For Appts
- Financial ] Ababa, Aladdin and Jasmine (Prine
- Other i [[] Bear, Baloo and Balinda Clear All
Al [] Beast, Beast and Belle
[] Bird, Tweety and Tweetilee Reverss Al |
Group ] Bunny, Bugs and Babs =
; ] Charming and Cinderella |

[ Cayote, Wils

[] Cowbaoy, Woody and Ba (Peep)

[[] Dialmation, Ponga and Perdita

i By List

{* Replace the current graup

" Lookup within the current group

~Cuskom (" add ta the current group cancel
“~Favorites i Take anay From the current group 4'
MPD
- Call For Appts
- Financial
- Other
Field Cormparisar Yalug.
Last Mame j Ibegins with LI I j
Field Comparisan Yalie
PD Phase 7| fisexacty x| [PARTNER-Financial ]
Manager Marne ] E He VIR
Middle Mame is ok Mewver Contacked
Mobile Phone is less than Ask in Future
Monthly Pledge is greater than Zall for Appk
is at lzast appt Scheduled

Met Meeting Alias
MNet Meeting Server
Mewver Ask

Mext Ask

is ak most

{Call For Decision
‘PARTHER-Financial
|PARTMER-Special
PARTHER-Pray
Mot Inkerested

Wenn Sie “nach Feldern” selektieren, siecht man im Vergleich verschiedene Auswahlmoglichkeiten
im Zusammenhang mit dem ausgesuchten Feld. Alle “Werte”, die in diesem Feld zugelassen sind,
findet man unter “Werte”. Z.B. wenn das Feld, wonach Sie selektieren wollen, “Rundbrief
verschicken” heif3t, wiirde der Vergleich “ist genau” oder “ist nicht” sein, und die Werte lediglich

“wahr” oder “falsch” sein.



Selektieren: Haufig
gestellte Fragen

Benutzen Sie eine Selektion, um die aktuell
gezeigte Gruppe zu verdndern. Die
Standardeinstellung ist “Alle”, d.h. die
Gesamtliste aller Ihrer Kontakte. Mehr
Information finden Sie im Kapitel 3 von
Exploding TntMPD.

Wie funktioniert eine Selektion?
Mit TntMPD kann man eine Selektion
sowohl in der Gesamtliste wie auch in
einer ausgewihlten Gruppe durchfiihren.
Oft muss man mehrere Selektionen
durchfiihren, um alle Kriterien zu erfiillen.

i+ Peplace the current group
" Lookup within the current group
{ Add b the current group

{ Take away From the current group

Neue Selektion innerhalb der Gruppe
w»alle“:  Durchsucht die Gesamtliste und
erzeugt eine neue Gruppe auf Grund der
Resultate. Sie konnten z.B. alle
selektieren, die in Miinchen wohnen.

Innerhalb der aktuellen Gruppe
selektieren: Findet innerhalb der
aktuellen Gruppe alle, die die

angegebenen Kriterien erfiillen. Beispiel:
Aus allen, die in Miinchen wohnen,
konnen Sie diejenigen finden, die Spender
sind.

Zur aktuellen Gruppe hinzufiigen:
Sucht nur die Kontakte, die nicht in der
aktuellen Gruppe sind, die aber die
eingegebenen Kriterien erfiillen. Diese
werden der aktuellen Gruppe hinzugefiigt.
Beispiel: Sie wollen diejenigen, die in
Bayern wohnen doch hinzufligen. Ihre
aktuelle Gruppe beinhaltet jetzt alle
PARTNER-Finanziell, die in Miinchen
wohnen, und alle Kontakte, die in Bayern
wohnen.

Aus der aktuellen Gruppe entfernen:
Sucht in der aktuellen Gruppe nach
Kontakten und entfernt diejenigen, die die
Selektionsfilter erfiillen. Beispiel: Sie
entfernen alle, die nicht PARTNER—
Finanziell sind. Jetzt haben Sie alle
Spender aus Miinchen und Bayern. (Das
gleiche Resultat kann man ibrigens auf
verschiedenen Wegen bekommen).

Grundarten der Selektionen

Selektionen kann man in drei Kategorien
einteilen: Selektieren nach Feldern, nach
Listen, oder Anpassen. Die meisten
Selektionen unter dem Menii Selektieren

sind vorab definierte “Suchen nach Feldern”
Suchaktionen.

Nach Feldern: Sie bitten TntMPD die
Kontakte zu durchsuchen (innerhalb der
aktuellen Gruppe oder nicht in der
aktuellen Gruppe, wie oben erklirt) und
stellen diesbeziiglich eine Frage. Sie
konnen z.B. alle Freundeskreismitglieder
nach Bundeslidndern selektieren.

Nach Liste: Wenn Sie diese Art Selektion
wihlen, wird ein Dialogfenster Ihnen eine
Liste aller Kontakte in der aktuellen
Gruppe zeigen. Sie setzen dann einen
Haken vor diejenigen, die Sie selektieren
wollen. Dies ist eine gute Art, eine Liste
von speziell selektierten Leuten zu
erstellen.

Anpassen: Sie konnen komplexe
Abfragen mit mehreren Kriterien starten.
Dies erfordert oft einige Versuche. Um
mehr liber Abfragen Syntax zu lernen
(d.h. die Sprache, die TntMPD benutzt,
um Abfragen | Anpassen durchzufiihren)
bearbeiten Sie im Dialogfenster einen von
Ihnen schon erstellten Favoriten und
schauen Sie, wie TntMPD diesen
Favoriten schrieb.

Wenn ich bestimmte Selektionen
durchfiihre, sind die Resultate
durcheinander. Wie kann ich sie

alphabetisch ordnen?

Speichern Sie die Selektion als einen

Favoriten und sortieren Sie sie.

1. Speichern Sie die Selektion als einen
Favoriten (Selektieren | Favoriten |
Aktueller Selektionsfilter als Gruppe
anlegen).

2. Klicken Sie auf Selektieren |
Favoriten | Favoriten bearbeiten.

3. Markieren Sie die Selektion, die Sie
mochten, und klicken Sie auf
“Bearbeiten”.

4. Im Dialogfenster im Kiéstchen
“Reihenfolge” tippen Sie “Speichern
unter”. So wird das Feld “Speichern
unter” das Feld sein, das sortiert wird.

5. Klicken Sie auf OK.

N

Starten Sie eine Selektionn nach Feldern,
um diejenigen zu selektieren, die sich
noch nicht entschieden haben. Wihlen
Sie:

Feld: MPE Phase

Vergleich: ist weniger als

Wert: PARTNER—Finanziell.

Die aktuelle Gruppe zeigt nicht alles, was

ich brauche. Ldscht “Gruppe | Gruppe

loschen” diese aktuelle Gruppe, damit ich

eine neue erzeugen kann?
Nein! Gruppe | Gruppe loschen
LOSCHT diese Kontakte aus der TntMPD
Datenbank! Deshalb verlangt TntMPD,
dass Sie DELETE eintippen, damit Sie
Kontakte nicht versehentlich 16schen.
Um eine andere Gruppe anzuschauen,
fithren Sie einfach eine Selektion “Neue
Selektion innerhalb der Gruppe ,alle
durch. Eventuell ist es fiir Sie leichter
und logischer, mit der Gruppe “Alle”
wieder anzufangen, und Selektionen von
dort aus zu tétigen.

Ich habe einen Fehler in meiner Selektion

gemacht und habe unerwiinschte Resultate
bekommen. Kann ich zuriickgehen, oder

muss ich eine ganz neue Selektion
anfangen?

Wenn man mehrere Selektionen
hintereinander macht, kann es leicht

vorkommen, dass man Fehler macht. Das
passiert vielen Menschen—sogar
Experten. Sie miissen neu anfangen.

Kann ich die Standardeinstellung der

Suchaktion verindern? In der Regel

maochte ich meine Spenderliste sehen.
Die Standardeinstellung ist “Jeden”.
Diese Einstellung bringt neue Benutzer
oft durcheinander, weil sie es nicht
gewohnt sind, Namen von Menschen zu
sehen, die schon seit Jahren nicht auf ihrer
Liste sind. Man kann sich aber daran

gewdhnen, seinen “Favoriten”
auszuwdihlen, sobald man TntMPD startet.
(Tipp: Wenn Sie einen besonderen

Kontakt suchen, kénnen Sie auf der Liste
der Namen klicken und anfangen zu
tippen. TntMPD springt automatisch auf

Edit Lookup Favorite }

Tarme

Filker Sendhiewsletter = TRUE

Crder iFiIe.ﬁ.s

Tesk |

X Cancel | i OK; I

diesen Buchstaben.)

Kann ich Kontakte selektieren, die
innerhalb eines bestimmten Zeitraums
in der Vergangenheit gespendet
haben?

Ja. Fiir solch komplexe Suchabfragen
muss man “anpassen” wihlen. Die
folgenden Kriterien wiirden alle Spender
auflisten, die im Mairz 2005 gespendet
haben:

Wie kann ich die Liste von bestehenden
Freundeskreismitgliedern von der Liste
von Menschen trennen, bei denen ich noch
anfragen will, ob sie zum FK gehiren
mdochten?

(ContactID IN (SELECT ContactID
FROM Gift WHERE GiftDate >=
#3/1/2005# AND GiftDate < #4/1/2005#)).
TntMPD  kann  komplexe Abfragen
bearbeiten, wenn man weifs, wie man sie
schreiben muss.
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‘Besondere Spendenaufrufe

Uberblick

“Besondere Spendenaufrufe ver-
folgen” ist eine Funktion unter Ex- /
tras womit Sie das Ergebnis eines
besonderen Spendenaufrufes mes-
sen kdnnen.

Tools Help

Late Diomor Report.

Contribukion Report. .

Birthday & sniversary Report, .. g

Appeal Tracking

Appeals |

fppeal

2003-12 Year-End Ask
2004 Pledge Changes ($95 net increas 3
2004-05 Sumnmer Ask
2004-12 Year-End Ask
2005 Pledge Changes
| 4 7005-05 Summer Ask:

|Number in Histor\,lNumber of Gifts |Tota| Gifts

1
1}
1 2
4
0

Hiskaty | GiFts I

Appeal

|Contact

|When Logged

=

a0

1oo0 ||

1100

Wenn Sie auf einen Aufiruf doppelklicken,
werden die 44 erledigten Aufgaben im Reiter:
Journal zu sehen sein; die Spende erscheint

\ unter dem Reiter;' Spenden
\

/ L0

Sie konnen sowohl Aufgaben (wie
Briefe und Telefonate) wie auch
Spenden mit “besonderen Spenden-
aufrufen” verkniipfen.

Z.B. Sie mochten bei 44 Menschen
anfragen, ob sie fiir ein Sommerpro-
jekt eine besondere Spenden machen
wiirden.

c Besonderen Spendenaufruf erstellen.
Dies kann aus dem Dialogfenster
“Besondere Spendenaufrufe verfolgen”
getan werden (siehe rechts). Die Schalt-
flache “Setup” findet man auch in den
Dialogfenstern Gift Details, Journal
und Aufgaben | Terminplan. (Nicht

/

x|

.
Hiskary | Gifks ] /

2001-12 Year-End Ask
2002-12 Year-End Ask

2003-05 Summer sk
2003-12 Year-End Ask

2004-05 Summer sk
2004-12 Year-End Ask

2003 Pledge Changes ($430 net increase)
2004 Pledge Changes ($95 net increase)

gpdAdd anitem.
500 Add an item.

Enter the new item:

Cancel |

Ok | | 2005-05 Summer st Shang, Captain and 5172004

2005-05 Suwhmer st Mouse, Mickey and k5172009

|Contact |Whan Lo

et AstRubble, Barnie and ES)1 12004

4 O

|2005-05 Summer

Ask

Cancel |

Madify | b

@
History fGifts |
Appeal |Cc-ntact |Date
2005-05 Summer Ask Rainbowfish, Memo  S714/20

Dielete |

e

Vorteile der Verfolgung

gezeigt). =1 eines besonderen
COR e £ T T :

Q Wenn Sie auf “Extras | Besondere R 5' s 1:‘ ————— ".L. ..":u I Spendenaufrufs.
Spendenaufrufe  verfolgen™  klicken, izl k| o =l et e | Erméglicht eine Aufzeichnung
werden Sie das Diqlogfenstef Anfragen Eesanpiion .'b-'E'“"i'-!"“'i' Frogect A, it | iiber Gottes Fiirsorge im
verfolgen gehen, in dem Sie hinzufi- ke —_| Zusammenhang mit besonderen
gen, bearbeiten oder 16schen konnen. | Anfragen
Nachdem das Setup fertig ist, kann man =] 2. Hilft Thnen herauszufinden, wer
Aufgaben hinzufiigen. Normalerweise T3 Flarks Charges [J420ne: 15 am ehesten auf solcher Anfragen
werden besondere Spendenaufrufe Satip Aprah... Caesi m;ﬁ 1':*:::; reagiert.
einer ganzen Gruppe gleichzeitig zuge- x 2004 Fleddge Changes (49504 e e 3. Hi . .

: i : TS Sy B . Hilft Thnen, effektiver zu sein,
schickt. Wenn Sie Thre KO}) (akiliste 202 Ver-Ered 23 weil Sie das Resultat analysieren
fertig haben, konnen Sie iiber “Gruppe .
| Journal” einen Eintrag in IThrem Jour- konnen.
nal machen.

- ine Spend ¢ Grund ei TntMPD kann das Wachstum (oder Spendenaufruf. Wenn die

e Sofcrﬁznelgzsoggzr; alé eng:;la f:lnfzz S d Abnahme) lhres monatlichen Spende geringer wird, ist es oft
cingeht. bearbeiten Siep diese i‘; dem pendenzusage Spendenaufkommens von Jahr zu hilfreich, den Grund dafiir zu
Digloéfenster “Spenden De- Hohe von Jahr Jahr nicht verfolgen, aber diese notieren:
tails” (Reiter: MPE, Doppelklick auf Jah Information kdnnte fiir Sie niitzlich o 25€ mehr: 25 auf 50€
Spende, oder Rechts,klick auf Spende Zu Jahr s?in— ode;r Ihr Freundskreiscoach o 25€ w.eniger: 25 auf 50€
und Spende bearbeiten). Sie kdnnen Verfolgen konnte du;s von lhnen verlangen. (Arbeit verloren)
die gesamte Spende oder nur einen Teil Machen Sie Folgendes: 3. Am Ende des Jahres berechnen
dessen eintragen. 1. Erstellen Sie am Anfang jedes Sie die Summe und dndern den

- : Jahr einen neuen besonderen Namen auf:
Gift Detail x .
e = —II Spendenaufruf. Nennen Sie es “2005 Spendenhohe
P - X P
Conkact IMr.and Mrs. George Jetson Gesamtspende einfach “2005 Anderung der Anderungen: $450 Zunahme”

Date  |1zizzfenne x| Amount |20|:|.cujal

fppeal  [2004-12 YearEnd Ask  »]| [100.00g”

Teil dessen f. den
besonderen Aufruf

Setup Appeals... I I

Zusagenhohe”.

2. Wenn ein Spender mitteilt, dass
seine Spendenhohe sich dndern
wird, notieren Sie dies im
Journal und verkniipfen diesen
Eintrag mit dem besonderen

Auf dieser Weise werden Sie die
Anderungen in den monatlichen
Spendenzusagen iiber einen
ldngeren Zeitraum hinweg
verfolgen konnen.
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#
Serienbrief Funktion 8

Ub erblick Schritte zum Seriendruck: =)
Wiéhlen Sie Extras | Serienbrief (Word) | |

Viele Missionare schreiben ihren Rund- Serienbrief erstellen. Sie konnen ¥ himrs ot rwr

brief mit Microsoft Word und benutzen auch auf das Symbol Word auf der [p= P Usmlacalsed tukd

den Seriendruckfunktion, um ihre Briefe oberen Taskleiste bei TntMPD i  Erisiirg docuermrd

personlich zu gestalten. TntMPD erzgut klicken. \. — -
eine direkte Verbindung zu Word, und | ml

benutzt dabei Ihre aktuelle Gruppe als
Quelle fiir den Seriendruck.

Wihlen Sie die Standardeinstellung “Neues
Dokument” oder 6ffnen Sie ein vorbereitetes

Dokument.
Sie kbnnen. mit TntMPD simtliche Serieril- 0 Sie konnen eine Kontaktliste benutzen, die
druckﬁlqkhonen von Word bc_enutzen, wie Sie bereits gespeichert haben (als Textdatei),
zB. Briefe, Umschldge, Etiketten oder aber dies ist haufig nicht nétig, denn
Email. Seriendruckfunktionen konnen direkt von
Es ist wahrscheinlich am leichtesten, Ihrer aktuellen Gruppe aus gesteuert werden.
wenn Sie Ihr Dokument mit Word e Wihlen Sie einen Dokumententyp. Wenn
schreiben. Benutzen Sie dann TntMPD, Sie OK Kklicken, wird TntMPD Word 6ffnen
um den Seriendruck durchzufiihren. und ein neues Dokument 6ffnen. Wenn Sie

Umschldge oder Etiketten erzeugen wollen,
wird Word Sie zuerst bitten, die Umschlége/

Ich schreibe meinen Rundbrief mit Pub-

lisher. Kann ich die Seriendruckfunktion Seriendruck an neues Dokument....an

von TntMPD mit Publisher benutzen? Etllfetten Art ausz'uwahlen. . Die den Drucker....als Email
Die einzige Mdglichkeit hierfiir ist, Thre Sf)rlendruck Symbolleiste (V) wird oben
Gruppe als Textdatei zu exportieren, um eingeblendet.

sie dann mit Publisher als Serienbrief zu
bearbeiten.

j" ENE] : Insert Waord Field =
=] -

Ich konnte viel Geld sparen, in dem ich
alle meine Rundbriefe per Email verschi-
cke. Sollte ich dies tun?

Die Methode, mit der Sie Ihre Rund-

Insert Merge Fields

Erzeugen Sie Thr Dokument und benutzen X

brief hick hinet el Sie die Schaltfliche Seriendruckfelder Theert:
Fn]fte Veric I\C/.eln’ }al'n%( VO?l Vl,c},e;l einfiigen, um TntMPD Felder —e " address Fields {* Diatabase Fields
aktoren ab. Vie ¢ schicken emnen fel auszuwihlen. Mehr als 150 Felder stehen Fislds

per Post und den Rest als Email. zur  Verfiigung, aber Sie werden

voraussichtlich nur Anrede (fiir Briefe) und

Sie miissen auch die Wiinsche TIhrer . -
Adressblock (fiir Umschl; benutzen.
Freundeskreismitglieder  beriicksichti- essblock (fiir Umschlige) benutzen

gen. Manche wollen vielleicht den Wenn Sie bereit sind, Ihr Dokument an den Eaigﬁgg’;igrt?;;ﬁ'“k

Rundbrief per Email erhalten, andere Drucker zu schicken, klicken Sie Comparry_Name |
nicht. auf “Seriendruck an Drucker”. gﬁ Match Figlds. .. | Insett I Cancel |
Vorteile eines Email Rundbriefes:

o Schnell.

o Gratis.

Emails mit Seriendruckfunktion verschicken

o Kann interaktiv sein, weil Partner j” ::I _.j ﬂ 1. Klicken Si fDatei | N
i = N = . icken Sie auf Datei | Neu.

schneller darauf reagieren konnen.

Vorteile eines gedruckten Rundbrie- "E 2. Andern Sie den Dokument Typ auf Leere Email Nachricht.

fes: E ko L 2 ] 3. Schreiben Sie Thre Mail. Denken Sie an die Anrede!

« Mehr Kontrolle iiber Design, insbe- Main document SE':'-":'| 4. Klicken Sie auf die Schaltfliche “Seriendruckergebnis in
sondere Bilder und Farbe. Email ausgeben”. N -

o Ubertragbar (d.h. kann von anderen / 5. Schreiben Sie die Betreff: Zeile. w1 Bl

auch gelesen werden—Ehepartner,
Kinder).
Besondere Spendenaufrufe sollen im-
mer per Post verschickt werden, damit
man eine Antwortkarte beilegen kann.

= 6. Wihlen Sie den Format (nur Text, 15 i

= Rich-Text oder HTML). Berofisiind

7. Klicken Sie auf OK, um den Emailseriendruck zu starten.
Word wird automatisch Thr Emailsystem 6ffnen und die
Ausgabe beginnen.

Main Document:

Diocument type:

= Faxes

Ich habe versucht, Etiketten zu erzeugen, " Envelopes
aber es hat nur eine einzelne Adresse " Labels .
gedruckt.  Alles andere war leer. Was " Ditectary TntMPD Serienfeld,
habe ich falsch gemacht? I Mormal Word dacument FlpaQs pption: ./ normalerweise “Email”.
Nachdem Sie das Setup fiir die Etiket- [ ok | conesl | Te [erad =
ten durchgefiihrt haben, klicken Sie Subgmch by [ cormng o PP s Confereros]
auf “Etiketten {ibertragen”. el ot [Fiarsbas -

el 1RO

N Froal
_ﬂ ?_Ij N 4 1 ™ Curgrbracoad
: f frami] = |
|-5-|-I"E-Aﬂ-$-|-3-|

e Propagate Lal:uelsl— [ ] e |
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Top TntMPD Tipps

"9

Tipps und Hinweise, wie TntMPD helfen
kann, Spenden aufzubringen. Einige Tipps
betreffen die technische Seite der Software;
andere sind “Hinweise”, die helfen, in der
Freundeskreispflege effektiver zu werden.
Kontakte Verwalten

1.

Einen Kontakt schnell finden. Klicken Sie in
der Kontaktansicht irgendwo auf die Liste und
fangen Sie an, den Nachnamen zu tippen.
TntMPD wird automatisch dahin springen.

Rundbrief per Email verschicken? Benutzen
Sie ein benutzerdefiniertes Feld fiir Email Codes.

Zeitzonen Unterschiede? Benutzen Sie eines
der benutzerdefinierten Felder fiir die Zeitzone.

TntMPD Datenbank mit Outlook synchroni-
sieren? Das Dialogfenster auf dem Reiter: Be-
nutzer Definiert synchronisiert mit Outlook
Kategorien.

Heiraten Sie einen Missionaren? Benutzen Sie
TntMPD, um zwei TntMPD Datenbanken zu-
sammenzufiigen. Dies wird sdmtliche Kontakte,
Spenden und Journaleintrdge in einer Datenbank
zusammenfiigen. Es wird aber Spenden von
jemanden, der Sie beide bisher unterstiitzt hat,
nicht automatisch zusammenfiigen. (In diesem
Fall wird TntMPD zwei Kontakte mit separaten
Infos erzeugen.)

Ein Spender mit zwei Spendernummern? Z.B.
wenn ein Spender mal privat, mal tiber die Ge-
schiftsadresse spendet. Sie konnen diese zusam-
menfligen, wenn Sie einen Rechtsklick auf die
Spendernummer unter Kontakt | CCC Info
machen.

CCC Name

[ T S———

Account List

|a79304163

Verfahren Sie sich nicht! Sobald Sie einen
Termin mit jemandem vereinbaren, erzeugen Sie
eine Wegbeschreibung mit einem Routenplaner.
Kopieren Sie diese in ein Word Dokument und
speichern Sie sie in einem besonderen Ordner.
(Tipp: Speichern Sie diesen Ordner da ab, so Sie
auch Thre TntMPD Dateien haben.) Notieren Sie
in Threm Word Dokument Name, Adresse und
Wegbeschreibung, falls die Person diese telefo-
nisch mitgeteilt hat. Mit der Zeit werden Sie
eine grole Sammlung von Karten haben, die Sie
schnell aufrufen konnen.

Spenden bearbeiten. Auf dem Reiter: MPE
konnen Sie im Dialogfenster Spenden mit einem
Rechtsklick Spenden bearbeiten, hinzufiigen
oder 16schen. Sie konnen eine Spende auch mit
einem Doppelklick bearbeiten.

Erstspende oder Zusagenhohe fdndern. Wenn
ein Partner die Hohe der zugesagten Spende
verindert, entfernen Sie den Haken vor dem
Spendenzusage Kistchen auf dem Reiter: MPE.
TntMPD wird eine Aufgabe erzeugen, einen
Dankesbrief zu schreiben, wenn die erste Spende

Pledge manthly

@100.00 |

10.

eingeht.

Benutzen Sie das Feld Notizen, um kurze, aber
wichtige Infos festzuhalten, z.B. beste Zeit, um
anzurufen, Gebetsinfos, usw. Wenn Sie dann
diesen Kontakt aufrufen, werden Sie diese Infos
im Notizenfenster oben am Bildschirm sehen.

Selektieren

1.

Selektion nach Liste. Mochten Sie eine beson-
dere Selektion machen, bei der Sie die Kontakte
einzeln selektieren konnen? Benutzen Sie zuerst
andere Selektionen, um die Liste so weit wie
moglich zu reduzieren. Benutzen Sie dann Selek-
tieren | Nach Liste um diejenigen zu markieren,
die Sie selektieren mochten.

Verwirrt durch “Anpassen” Selektionen?
Speichern Sie eine dhnliche Selektion als Favori-
ten. Klicken Sie auf Selektieren | Favoriten |
Favoriten bearbeiten, um die ,,Sprache zu
sehen, die TntMPD dafiir benutzte.

Besondere Spendenaufrufe

1.

Alphabetisch. Datieren Sie besondere Spenden-
aufrufe mit Jahr und Monat und/oder benutzen
Sie einen Buchstabencode flir jedes Jahr. So
werden sie Jahr fiir Jahr zusammengehalten.

Monatliches Spendenaufkommen verfolgen.
Erzeugen Sie einen besonderen Spendenaufruf
fiir jedes Jahr ,,2005 Spendenhohe Anderungen”
Jedes Mal, wenn ein Partner die Hohe seiner
Spendenzusage verdndert, schreiben Sie einen
Eintrag im Journal, verkniipfen Sie diesen dann
mit dem besonderen Spendenaufruf fiir das Jahr.
Am Ende des Jahres, dndern Sie den Namen des
bes. Spendenaufrufes mit der Summe auf: “2005
Spendenhdhe Anderungen: 450€ Zunahme”.

Aufgaben & Journal

1.

Beschreibungen. Schreiben Sie GUTE Be-
schreibungen. Sie werden spéter dariiber froh
sein.

Erfolgloser Anruf? Schreiben Sie den Grund in
der Beschreibung (BESETZT, NICHT ZU
HAUSE, FALSCHE NR., usw.) Wenn Sie eine
falsche Nummer hatten, notieren Sie sowohl die
falsche wie auch die richtige Nummer.

Sparen Sie sich Zeit mit dem Journal. Schrei-
ben Sie einen Stern vor einer Beschreibung,
wenn Sie eine Notiz iiber diesen Eintrag ge-
schrieben haben. Dies spart Thnen spiter Zeit,
weil Sie dann sofort wissen, welche erledigte
Aufgaben Kommentare haben.

Wer erledigte die Aufgabe? Wenn Sie und Ihr
Ehepartner Aufgaben erledigen, schreiben Sie
die Initialen bei der Beschreibung auf.

Peinliche Situationen vermeiden. Wenn Sie
einen Partner, der verheiratet ist, anrufen, schrei-
ben Sie auf, mit wem Sie gesprochen haben. Es
wird dann nicht vorkommen, dass Sie sagen: Das
letzte mal, als wir miteinander gesprochen ha-
ben...” wenn Sie dies nicht getan haben.

Geschenke. Notieren Sie Geschenke wie Hoch-
zeits— oder Babygeschenke im Journal.

Zufillige Begegnungen oder Verabredung.
Haben Sie IThre Heimatgemeinde besucht und
zuféllig einen Ihrer Partner getroffen? Notieren
Sie es als Verabredung und schreiben Sie bei der
Beschreibung: “Zufillig in Gemeinde getroffen.*

8.

10.

11.

Prioritiiten zuerst. Wenn Sie iiberlegen, welche
Aufgaben Sie momentan erledigen sollen, fragen
Sie nicht: “Welche ist am leichtesten?” sondern
“Welche Aufgabe bringt mir auf lange Sicht den
meisten Nutzen fiir meinen Freundeskreis?”
Erledigen Sie diese Aufgabe zuerst.

Verlassen Sie sich nicht auf Thr Gedéchtnis!
Notieren Sie ALLE Ihre Aufgaben und schrei-
ben Sie zu allen Aufgaben einen Journaleintrag.

Schreiben Sie es auf und vergessen Sie es
dann. Erzeugen Sie Aufgaben und schreiben Sie
einen Journaleintrag flir sich selbst (IThr “ich”
Kontakt). Erzeugen Sie z.B. eine Aufgabe, wann
Sie mit dem Schreiben Ihres nichsten besonde-
ren Spendenaufrufs anfangen mochten. Notie-
ren Sie auch jedes Mal, wenn Sie einen Rund-
brief oder einen besonderen Spendenaufruf
schreiben und machen Sie einen Journaleintrag
dariiber mit Datum/Thema. So haben Sie immer
eine Liste lhrer Rundbriefe parat.

Beschreibungen bearbeiten. Wenn Sie die
Beschreibung einer Aufgabe bearbeiten wollen,
doppelklicken Sie irgendwo auBer auf dem
Hakenkéstchen, um die Beschreibung zu 6ffnen
und zu bearbeiten.

Seriendruck

1.

Terminliste. Erzeugen Sie einen Serienbrief
Favoriten fiir Termine, und drucken Sie dann die
Adresse, Telefonnummer und Wegbeschreibung
aus, bevor Sie abfahren.

Publisher. Um Serienbriefe mit Publisher zu
erzeugen, exportieren Sie Ihre Kontakte in eine
Textdatei.

Allgemeine Hinweise

1.

7.

Mochten
TntMPD unterstiitzen?

Navigation. Wenn Sie mit einer Liste arbeiten,
benutzen Sie die UMSCHALTTASTE+KLICK
und STRG+KLICK, um (jeweils) Blocke oder
mehrere einzelne Eintrige zu markieren. (Dies
funktioniert in allen Windows Programmen).

Stetigkeit. Schreiben Sie jede Woche zu einer
festgesetzten Zeit Dankesbriefe.

www.tntware.com/tntmpd Die Webseite fiir
mehr Infos und Exploding TntMPD.

Verheiratet? Vielleicht mag einer von Ihnen die
Computerarbeit eher als die/der Andere. Finden
Sie jeweils Thre Stirken heraus. Z.B. wenn Ihr
Ehepartner gerne Dankesbriefe schreibt, expor-
tieren Sie Thre Dankesbriefe Aufgaben an Excel
und drucken Sie dann die Liste und die Adressen
fiir Ihren Partner aus.

Sichern Sie Thre Daten! Kopieren Sie jedes Mal
Ihre TntMPD Datei auf einen USB Memory
Stick oder eine CD, wenn Sie viele Veranderun-
gen vornehmen wollen. lhre TntMPD Datei
beinhaltet unersetzliche Information. Sichern
Sie Thre Daten hiufig!

Lesen Sie das Buch Funding Your Ministry von
Scott Morton (von Dawson Media). Dies ist eine
exzellente Hilfe, um Ihren Umgang mit Threm
Freundeskreis zu verbessern. Benutzen Sie dann
TntMPD, um Ideen umzusetzen.

Finden Sie einen Freundeskreiscoach, der Sie
ermutigt und dem Sie Rechenschaft ablegen.

Sie die weitere Entwicklung von
Schauen Sie nach bei:

www.tntware.com/ministry
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